Ochrana dat
1. Typy informaci, které soustfedujeme
Na nasich strankach soustfedujeme jak informace osobni identifikace, tak agregatni informace.

Informace osobni identifikace se vztahuji k osobé — napf. jméno, adresa, telefonni Cislo, fotografie,
emailova adresa, Cislo kreditni karty atd. Soustfedujeme pouze informace osobni identifikace

od osob, které nam je poskytnou dobrovolné a védomé, napf. pfi registraci na tyto stranky nebo
poskytnutim jména a adresy a vyzadanim naslednych kontaktl od vas. NepoZadujeme, abyste

se registrovali nebo poskytli tyto informace k tomu, abyste si stranky prohlizeli nebo abyste méli
pfistup k jejich obsahu.

Agregatni informace se vztahuji k takovym vécem, jako kolik spotfebitel(l navstivilo stranky,

které stranky navstivili, jaké informace stahovali, typ internetového prohlizece a operaéniho systému,
ktery pouZivate, jméno vaseho internetového poskytovatele (napf. AOL) a podobné. KdyzZ navstivite
nase stranky, automaticky shromazdujeme tyto informace a kombinujeme je s podobnymi
informacemi o vSech dalSich navstévnicich. Tyto informace ndm neumoziuji vas identifikovat jako
osobu. Shromazd'ovanim téchto informaci se dovidame, jak nejlépe nastavit nase stranky pro nase
navstévniky.

2. Jak jsou informace shromazd'ovany

Jak jsme uvedli vyse, informace osobni identifikace jsou od vds shromazdovany pfimo a s vasim
védomim. TakZe kdyZ se registrujete na tyto stranky, soustfedujeme informace, které poskytnete.
Kdyz vstoupite do propagacni akce, soustfedujeme informace potrebné k tomu, abyste se ucastnili
a k tomu, abychom splnili nase povinnosti k vdm. KdyZ nam posilate email, zaznamendvame
emailovou adresu, kterou uvedete, abychom vdm mohli odpovédét.

Soustfedujeme také agregatni, neosobni informace prabézné, kdyz si prohlizite nase internetové
stranky. Soustfedovani téchto neosobnich informaci je provadéno bud’ prostfednictvim technologie
,cookie" nebo , web beacons” (také nazyvanymi 'jednopixelové gify'), jak je vysvétleno dale.

3. Cookies
Proc pouzivame cookies

Tak jako mnoho spoleénosti pouzivame technologie ,,cookie" pfi pfistupu a odchodu z nasich stranek.
Cookies jsou ¢astecky informaci, které internetové stranky prenaseji na harddisk jednotlivce

pro ucely vedeni zdznamU. Zlepsuji vasi online zkusenost tim, Ze ukladaji vase preference,

kdyz navstévujete urcitou stranku. Tato data jsou pouZivana pouze agregatné a cookies neobsahuiji
informace osobni identifikace a nemohou profilovat nas systém nebo soustfedovat informace

z vaseho harddisku.

Kdyz si prohliZite nase stranky, miZeme umistit ,cookie" do vaseho pocitace. Docasné cookies jsou
pouzivany pro takové ucely, jako je pocitani poctu navstév na nasich strankach. Tyto doc¢asné cookies
jsou odstranény, kdyz ukoncite praci s prohlizecem. Kdyz se pfihlasite, tento typ cookie nam rekne,
zda jste nds jiz dfive navstivili nebo zda jste novy navstévnik. Cookies neobsahuji Zadné osobni
informace o vas, ani nam neposkytuji Zadny zpUlsob, jak vas kontaktovat, a cookie nevyjima zadné
informace z vaseho pocitace. Pouzivame cookies, aby ndm pomohly identifikovat vlastnosti stranek

a informaci, o které mate nejvétsi zajem, tak abychom vam mohli poskytnout vice toho, co si prejete.



Cést ,ndpovéda“ toolbaru ve vétdiné prohlizedd vam fekne, jak zabranit tomu, aby va$ prohlize¢
pfijimal nové cookies, jak to udélat, aby vas prohlize¢ informoval o tom, Ze jste dostali nové cookie,
nebo jak znemoznit cookies Uplné. Pamatujte ale, Ze cookies vdm umoziuji plné vyuZivat veskeré
nejnovéjsi vlastnosti stranek spole¢nosti Mondelez Europe Services GmbH - organizaéni slozka Ceskd
republika ("Mondelez"). Vice informaci o cookies je mozné najit na www.allaboutcookies.org.

UmozZnit/Zakazat Cookies

Mate mozZnost pfijimat nebo odmitat cookies Upravou nastaveni vaseho prohlize¢e. M{ze se vsak
stat, Ze nebudete moci pouzivat vSechny interaktivni vlastnosti nasich stranek, kdyz jsou cookies
zakdazany.

Co mohu udélat k tomu, abych Fidil cookies, které jsou ulozeny na mém pocitaci? Existuje fada
zpUsobU na fizeni cookies. Jestlize pouZivate rlizné pocitace na rlznych mistech, budete potrebovat
zajistit, aby byl kazdy prohlize¢ upraven tak, aby vyhovoval vasim preferencim co se tyce cookies.
Nékteré moderni prohlize¢e maji vlastnost, ktera bude analyzovat politiku ochrany soukromi
internetovych stranek a umozni uzZivateli kontrolovat jeho potfeby soukromi. Ty jsou zndmy jako
charakteristiky "P3P" (Privacy Preferences Platform).

MuZete snadno smazat vSechny cookies, které byly instalovany v adresafi cookie vaseho prohlizece.
Napriklad jestlize pouzivate Microsoft Windows Explorer:

e Otevrete 'Windows Explorer'

e Kliknéte na tlacitko , Hledat” na tool baru

e Napiste "cookie" do pole hledani pro 'Adresare a soubory'
e Zvolte 'MUj pocitac' v poli 'Prohledat’

e Kliknéte na 'Hledat'

e Kliknéte dvakrat na adresare, které se nasly

e 'Vybrat' jakykoliv soubor cookie

e Stisknéte tlacitko 'Smazat' na klavesnici

Jestlize nepouzivate Microsoft Windows Explorer, pak byste méli najit ,cookies" ve funkci
,nhdpovéda“ pro informace, kde najdete vas adresar cookies.

Cést ,ndpovéda“ toolbaru ve vétdiné prohlizect vdm fekne, jak zabranit tomu, aby vas prohlize¢
pfijimal nové cookies, jak to udélat, aby vas prohlize¢ informoval o tom, Ze jste dostali nové cookie,
nebo jak znemoznit cookies Uplné. Pamatujte ale, Ze cookies vam umoZiuji plné vyuzivat veskeré
nejnové;jsi vlastnosti stranek spoleénosti Mondelez Europe Services GmbH - organizaéni slozka Ceska
republika ("Mondelez"). Vice informaci o cookies je mozné najit na www.allaboutcookies.org.

Umoznit/Zakazat Cookies

Mate mozZnost prijimat nebo odmitat cookies Upravou nastaveni vaseho prohlizece. M{iZe se vSak
stat, Ze nebudete moci pouzivat vSechny interaktivni vlastnosti nasich stranek, kdyzZ jsou cookies
zakazany.

Co mohu udélat k tomu, abych fidil cookies, které jsou uloZzeny na mém pocitaci? Existuje fada
zpUsobUl na fizeni cookies. Jestlize pouzivate rlizné pocitace na rliznych mistech, budete potfebovat
zajistit, aby byl kazdy prohlize¢ upraven tak, aby vyhovoval vasim preferencim co se tyce cookies.



Nékteré moderni prohlizece maji vlastnost, ktera bude analyzovat politiku ochrany soukromi
internetovych stranek a umozni uzivateli kontrolovat jeho potreby soukromi. Ty jsou znamy jako
charakteristiky "P3P" (Privacy Preferences Platform).

MuzZete snadno smazat vSechny cookies, které byly instalovany v adresari cookie vaseho prohlizece.
Naptiklad jestlize pouzivate Microsoft Windows Explorer:

e Otevrete 'Windows Explorer

e Kliknéte na tlacitko ,Hledat” na tool baru

e Napiste "cookie" do pole hleddni pro 'Adresare a soubory'
e Zvolte 'MUj pocitac' v poli 'Prohledat’

e Kliknéte na 'Hledat'

e Kliknéte dvakrat na adresare, které se nasly

e 'Vybrat' jakykoliv soubor cookie

e Stisknéte tlacitko 'Smazat' na klavesnici

Jestlize nepouzivate Microsoft Windows Explorer, pak byste méli najit ,,cookies" ve funkci
,nhdpovéda“ pro informace, kde najdete vas adresar cookies.

Vice o Cookies

K ¢emu jsou cookies relace pouzivany? Internetové stranky typicky pouzivaji cookies relace, aby
zajistily, Zze budete rozpozndn, kdyz se pohybujete ze stranky na stranku v rdmci stranek, a ze veskeré
informace, které jste vlozili, budou zapamatovany. Napfiklad kdyby néjaké stranky e-commerce
nepouzivaly cookies, pak polozky umisténé do nakupniho kosiku by zmizely do doby, nez se
dostanete k pokladné. MUZete si zvolit pfijimani cookies relace tim, Ze zménite nastaveni ve vasem
prohlizeci — pro vice informaci prosim navstivte ¢ast o fizeni cookies na www.allaboutcookies.org.

e Maji k nim pristup pouze ty stranky, které je umistily do vaseho pocitace.

e Mala ¢astecka informaci, kterd je do€asné ulozena v paméti vaseho pocitace, nikoliv na
harddisku pocitace.

e Nezachycuji Zadné informace, které vas osobné identifikuji.
e Zaznamendvaji informace o vasi relaci prohlizece.

e Jsou zniceny, jakmile se odhlasite z internetovych stranek, zavrete prohlizec¢ nebo jsou
neaktivni po urcity Casovy Usek (€asto 20 minut).

K ¢emu jsou pouzivany trvalé cookies?

Trvaly cookie umoZiuje internetovym strankam, aby si vas pamatovaly pfi nasledujicich navstévach,
urychlenim nebo zlepsenim vasi zkusenosti s nabizenymi sluzbami nebo funkcemi.

Napriklad internetové stranky mohou nabizet svij obsah v rliznych jazycich. Pfi své prvni navstéve si
zvolite, Ze chcete obsah prezentovany ve francouzsting, a tyto stranky zaznamenaiji tuto preferenciv
trvalém cookie, ktery je ve vasem prohlizedi. KdyZ znovu navstivite tyto stranky, ty poufZiji tento
cookie k tomu, aby zajistily, Ze obsah bude prezentovan ve francouzstiné.



Je moZné pouzit demonstraci na www.allaboutcookies.org, ktera ukazuje, jak mlize byt vyuzit trvaly
cookie.

Nastaveni
Pro vice informaci navstivte ¢ast o fizeni cookies na www.allaboutcookies.org.

e Trvalé cookies jsou ulozeny v pocitaci uzivatele, takze je stranky mohou rozpoznat, kdyz se na
né vratite, a také uzivatel mizZe byt zaznamenavan pfi pohybu témito strankami.

e V zavislosti na konfiguraci téchto cookies mohou byt pouzity také jinymi strankami.

e Mala ¢astecka informaci, ktera je trvale ulozena na pevném disku pocitace, nikoliv v docasné
pameéti.

e Zachycuje informace, které vas mohou osobné identifikovat (prostfednictvim ID).
e Je mozné nastavit jejich zanik po urcitém c¢asovém obdobi nebo nikdy.
e Mohou byt smazany uZivatelem ru¢né vymazanim cookies z pocitace.

4. Web Beacons

Web beacons jsou internetové néstroje, které vam pomahaiji uréovat napftiklad to, zda urdita stranka
jiz byla prohlizena. Kdyz nds pozadate o zaslani informaci o propagacni akci nebo o newsletter,
mUzZeme pouZit web beacons k tomu, abychom urcili, kolik emaild, které jsme poslali, bylo skute¢né
otevieno. VSeobecné jakykoliv elektronicky obrazek prohlizeny jako ¢ast internetové stranky, véetné
bannerové reklamy, mize fungovat jako web beacon.

Reklamni sité tretich stran, které davaji inzeraty na stranky spole¢nosti Mondelez, mohou pouzivat
cookies a nebo web beacons ve svych inzeratech. Spole¢nost Mondelez nema Zadnou kontrolu nad
témito cookies nebo web beacons tfetich stran a nema pristup k Zzadnym informacim, které mohou
soustifed'ovat jménem téchto tretich stran. Proto zjistéte vice o politice ochrany soukromi téchto
reklamnich siti tfetich stran kliknutim na http://www.networkadvertising.org/. Kromé toho muze
spole¢nost Mondelez pouZivat cookies nebo web beacons, kdyzZ spole¢nost Mondelez dava inzerat na
internetové stranky jinych spolecnosti. Veskeré informace, které soustfedujeme timto zplsobem, se
budou fidit touto politikou ochrany soukromi.

5.Soutéze, slosovani cen a propagacni akce

Nase stranky obcas obsahuji ozndmeni o propagacnich akcich, které provadime, a v nékterych
pfipadech vdm mlzeme dovolit elektronickou Ucast. JestliZze takovy ptipad nastane, budeme pouzivat
informace, které poskytnete pro Ucely propagacni akce (napt. kontakt na vas, kdyZ vyhrajete). BEhem
pfimérené doby po uzavieni propagacni akce budou osobni informace smazany z nasi databaze,
pokud jste ndm nedovolili si tyto informace ponechat, abychom vas znovu kontaktovali.

6. Dotazniky a prazkumy

PrileZitostné mlzZeme pozadat navstévniky, aby vyplnili dotazniky a prizkumy o svych postojich a
zajmech. Prlizkumy nam pomahaji porozumét vasim potrebam. JestliZze jsou odpovédi na nase
prazkumy odeslany na nase stranky, nebudou obsazeny zZadné informace osobni identifikace. Jestlize
se zUcastnite nékterého z nasich prlzkum, muzete si byt jisti, Ze o vas nevedeme fadné osobni
informace v nasich databazich v disledku tohoto prizkumu.

7. Jak pouzivame vase osobni informace



JestliZe jste vyslovné souhlasili s poskytnutim kontaktli nebo jste nas Zadali, abyste byli umisténi na
nas mailingovy seznam, kdyz jste se registrovali, mGZeme vas Cas od ¢asu kontaktovat. Napfiklad vdm
muzeme posilat marketingové nebo propagacni materialy, miZeme odpovidat na vase komentare
nebo poZadavky o informace nebo vds mlizeme kontaktovat, kdyzZ je to potfeba v pribéhu zpracovani
produktu nebo sluzby, o které jste zadali prostfednictvim nasich stranek.

V emailové sekci nasich stranek zadame o urcité informace osobni identifikace, jako jsou jméno a
telefonni ¢islo. Pouzivdme tyto informace pouze, kdyz je potfebné vas pfimo kontaktovat, protoze
pokusy kontaktovat vas emailem byly neldspésné. Nepouzivdme vasi emailovou adresu pro Zadné jiné
Ucely, pouze pro odpovéd na vzkaz, ktery jste poslali, pokud nedostaneme vas souhlas.

Osobni informace o vas pouzivame také ke zlepSeni naSeho marketingového a propagacniho usili; ke
statistické analyze vyuzivani nasich stranek a ke zlepseni jejich charakteristik a obsahu. Také mlizeme
pouZzit vasi osobni identifikaci k doruceni obsahu, ktery je uzplsoben vasim zajmdm, tak jak je
nejlépe chapeme z informaci, které jste nam poskytl a z vasi ¢innosti na strankach. Tento uzplsobeny
obsah miZe obsahovat takové véci, jako navody, bannery, informace o produktu a propagacnich
akcich. Neshromazdujeme osobni informace automaticky, ale miZzeme kombinovat neosobni
informace soustfedéné automaticky (prostfednictvim cookies) s vasimi drive poskytnutymi osobnimi
informacemi.

Primarnim cilem spolec¢nosti Mondelez v soustfedovani osobnich informaci je poskytnout vam
smysluplnou a uzpUsobenou zkusenost pfi vasem pouzivani nasich internetovych stranek a
interaktivnich sluzeb.

8. Reklamni partnefi

Spolecnost Mondelez si zvolila DoubleClick k poskytovani bannerové reklamy na internetovych
strankdch jinych spole¢nosti nasim jménem. Spolecnost DoubleClick pouziva cookies ke sledovani
¢innosti kazdé osoby, ktera klikne na nasi reklamu. Politika ochrany soukromi spole¢nosti DoubleClick
viz http://www.doubleclick.com/us/corporate/privacy/ vysvétluje, jak zakazat takovyto zplsob
sledovani. Kromé toho mate mozZnost znemoznit funkci ,,cookies" ve svém pocitaci. Pro podrobnosti
viz ¢ast o cookies.

Treti strany, které poskytuji sluzby podpory spole¢nosti Mondelez. V pribéhu podnikani vyuzivame
jiné spolecnosti a osoby, aby plnili rGzné funkce nasim jménem. Napfiklad najimame agentury, aby
pomahaly spravovat nase propagacni akce, analyzovat data, plnit prikazy, které zaddvate, a
poskytovat sluzby zakaznikim. Tito zastupci mohou mit pristup k osobnim informacim, jestlize je to
potiebné k vykondvani jejich funkci pro spolec¢nost Mondelez; avsak maji zakdzano je pouZivat pro
jiné ucely a vyZaduje se od nich, aby je drZeli v tajnosti.

9. Treti strany, které poskytuji sluzby podpory spolecnosti Mondelez

V prliibéhu podnikani vyuZivame jiné spolecnosti a osoby, aby vykonavaly rGzné funkce nasim
jménem. Napfiklad najimame agentury, aby pomahaly spravovat nase propagacni akce, analyzovat
data, plnit prikazy, které zadavate, a poskytovat sluzby zakaznikim. Tito zastupci mohou mit pristup k
osobnim informacim, jestliZe je to potfebné k vykonavani jejich funkci pro spole¢nost Mondelez;
avSak maiji zakdzano je pouZivat pro jiné ucely a vyZaduje se od nich, aby je drZeli v tajnosti.

10. Sdileni dat a jejich presun

Neprodavame, neprevadime a neddvame k dispozici informace osobni identifikace, které jsme
soustredili na nasich strankach, tfetim osobam bez vaseho souhlasu. Jsou urcité omezené vyjimky z



tohoto pravidla: Poskytneme informace v ptipadech, kde ndm to povoluje nebo to vyzaduje zakon,
napfiklad kdyZ je to potfebné k vySetfeni nebo zabranéni trestnému ¢inu; a miZzeme poskytnout
informace tretim stranam, které ndm poskytuji sluzby podpory, jak je uvedeno vyse a za vyse
uvedenych podminek.

Mohou existovat pfipady, kdy sdilime agregatni informace o nasich navstévnicich (napfiklad procento
muzskych a Zenskych navstévnikd nasich stranek) s inzerenty, obchodnimi partnery, sponzory nebo
jinymi tfetimi stranami v Usili o uzptsobeni nebo zlepseni obsahu a reklamy na nasich strankach pro
nase uZivatele. Také mlzZeme agregovat data ze souborl zaznamu webu (jako jsou vas internetovy
prohlize¢, operacni systém, navstivené stranky apod.), abychom porozuméli tomu, jak se uzivatelé
pohybuji na strankdch a jaké charakteristiky jsou nejvice populdrni.

11. Odkazy na dalsi stranky spolecnosti Mondelez

Tyto internetové strdnky mohou poskytovat pristup na dalsi stranky spole¢nosti Mondelez. Méli
byste se podivat na politiky pfislusnych stranek, protoze urcité rozdily v aplikaci a funkénosti
podminek ochrany soukromi mohou byt odlisné.

12. Odkazy na jiné stranky

Spoleé¢nost Mondelez vyviji nejvyssi Usili, aby zajistila, Ze kazdy odkaz na nasich strankach vas posle
na uzite¢né misto na internetu. Avsak internetové stranky a adresy se rychle méni a spolecnost
Mondelez se nemuUze zarucit za obsah kaZzdych stranek, na které vam poskytuje odkaz. Méli byste
vidy zkontrolovat politiky ochrany soukromi kazdych stranek, na které vam poskytujeme odkaz.
Kromé toho rizné internetové stranky maji rizné politiky ochrany soukromi. Méli byste vidy
zkontrolovat politiku ochrany soukromi urcitych stranek, které navstivite, abyste znali sva prava.
Internetové stranky mohou poskytovat pfistup k riznym celosvétovymi strankam, které spolecnost
Mondelez nevlastni a nemd je pod kontrolou. Tam, kde spole¢nost Mondelez nevlastni nebo
nekontroluje tyto stranky, vstupujete na né na své vyhradni riziko. Spole¢nost Mondelez také
nekontroluje nebo neschvaluje produkty nebo informace nabizené tretimi stranami na jejich
strankach, na které se mlzZete dostat prostfednictvim téchto stranek. Zkontrolujte vidy adresu
Uniform Resource Locator (URL) uvedenou na vasem www prohliZedi, abyste zjistili, zda jste stale
jesté na strankach spolecnosti Mondelez, nebo zda jste se dostali na jiné stranky.

13.Volba a kontrola

Mate konec konci kontrolu nad informacemi osobni identifikace, které jste nam poskytli na nasich
strankach. Napfriklad vidy mizZete zménit své preference pro ndsledné kontakty pouze zaslanim
emailu nasemu Online tymu na niZe uvedené adrese nebo zménou informaci v ¢asti Vas profil na
téchto strankach. Také pokud se rozhodnete, mlzete zrusit registraci zcela a my podnikneme
okamzité kroky, abychom odstranili informace osobni identifikace z nasi databaze. Poslete email
nasemu Online tymu na niZe uvedenou adresu, jestliZe si prejete provést tuto akci.

14. DulezZita poznamka pro déti

Predtim, neZ poskytnete své jméno, adresu, emailovou adresu nebo jakékoliv jiné osobni informace
komukoliv na internetu, zeptejte se svych rodic, zda je to v poradku.

15. Politika ochrany soukromi déti

Nesoustfedujeme informace osobni identifikace od déti pro ucéely budovani databaze.



Cas od ¢asu mdzeme nabizet propagaéni akce v téchto oblastech nasich stranek, jako jsou soutéze
nebo slosovani. V téchto pripadech miZeme umoznit détem, aby se ucastnily s povolenim jejich
rodic¢li nebo opatrovnik(. Jestlize rodi¢ povoli Ucast ditéte na propagacni akci a dité vyhraje,
kontaktujeme rodice (nikoliv dité) o dalsi osobni Udaje potfebné pro doruceni ceny. NepouZivame
osobni informace déti pro jakékoliv Ucely jiné nez administrativni a provedeni propagacni akce,
nepouzivame tyto informace pro budovani databaze a nesdilime tyto informace s Zadnymi tretimi
stranami (jinymi neZ spolec¢nosti poskytujici sluzby podpory, tak jak jsou popsany vyse, nebo
obchodni partnefi, se kterymi provadime tyto propagacni akce). Smazeme osobni informace o ditéti i
rodici z nasi databaze béhem primérené doby po uzavieni propagacni akce, pokud rodi¢ nedal svoleni
pro jejich ponechani v nasich souborech.

Také muzeme povolit ditéti, aby ndm poslalo email, nebo poslalo email kamaradovi prostfednictvim
nasich stranek. Budeme odpovidat na tyto emaily nebo je dorucovat, ale neuklddame jména,
emailové adresy nebo emaily samotné v nasi provozni databazi. Nevedeme tyto informace, ani je
nesdilime s zadnymi tfetimi stranami (jinymi neZ spolecnosti poskytujici sluzby podpory, jak je
popsano vyse).

Pfi spravné identifikaci muZe kazdy rodi¢ zkontrolovat veskeré osobni informace, které jsme
sousttedili od jeho ditéte, jestliZe tyto informace jsou stéle vedeny v nasi provozni databazi. Mize
také pozadovat, aby tyto informace byly smazany z nasi databaze a odmitnout povoleni k dalSimu
soustfed'ovani nebo pouzivani informaci o svém ditéti. Jestlize jste rodi¢ a prejete si uplatnit tato
prava, kontaktujte prosim nas Online tym, jak je popsano nize.

16. Jak nas kontaktovat

Jestlize mate jakékoliv dotazy o nasi politice ochrany soukromi, kontaktujte nds na adrese: Mondelez
Europe Services GmbH - organizaéni slozka Ceska republika

Karolinskd 661

186 00 Praha 8 - Karlin

Ceska republika

K rukdm: Corporate Affairs, cc: Pravni oddéleni.

Nebo na infolice 800 400 118 (8:00 — 17:00, pondéli - patek).

S potéSenim odpovime na veskeré vase dotazy nebo vyslechneme vase komentare nebo problémy ©
Mondelez Europe Services GmbH - organizaéni slozka Ceska republika 2018. Viechna prava
vyhrazena Datum posledni aktualizace: ¢erven 2018



